Z/

ZURICH

Zurich Insurance Company — Rappresentanza
Generale per |'ltalia

Riduzione dei costi dovuta all’attivita di

contrasto alle frodi

In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 30 comma 2 della legge 27/2012, la Compagnia
stima di aver conseguito nel 2017 una riduzione di oneri pari a circa € 0,9 milioni al lordo dei
costi di gestione e delle spese sostenute per far fronte all'attivita medesima quale effetto
dell’attivita di contrasto alle frodi esercitata nel ramo RC Auto.

Tale stima e determinata tenendo conto delle denunce di sinistro a fronte delle quali, accertata
la frode, non si & provveduto alla liquidazione dei danni (per reiezione del sinistro o ritiro della
denuncia di sinistro) ovvero si € provveduto a una liquidazione parziale (mitigazione) o si &
ottenuto il recupero (anche parziale) delle somme indebitamente liquidate.

| costi di gestione e le spese sostenute per far fronte all'attivita anti-frode sinistri nell’esercizio

2017 ammontano a € 0,5 milioni.



